Fecha de Emision Actual: 18 Octubre 2023 Aprobaciones Originales:
Fecha de Caducidad: 17 Octubre 2026 1SO 45001 - 18 Octubre 2020
. Numero de Certificado: 10557250

Certificado de Aprobacion

Certificamos que el Sistema de Gestion de :

GESTION SERVICIOS
RESIDENCIALES S COOP

Calle Goiru, n°7, Edificio LKS, Polo de Innovacion Garaia, 20500 Mondragon, Guipuzkoa, Espafa

ha sido aprobado por LRQA de acuerdo con las siguientes normas:
ISO 45001:2018

Numeros de Aprobacién: ISO 45001 — 00027354

Este certificado es valido sélo cuando va acompanado del anexo al certificado con el mismo nimero,
en el que se detallan las delegaciones a las que se aplica esta aprobacion.

El alcance de esta aprobacion es aplicable a:
Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion integral a personas con necesidades asistenciales: residencias, centros de

dia/estancias diurnas, viviendas comunitarias, unidades de Rehabilitacién de Trastorno Mental Severo y Servicio de Ayuda a
Domicilio.

Paul Graaf

Area Operations Manager, Europe

Emitido por: LRQA Limited

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA".
LRQA assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or
howsoever provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or
liability is exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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LRQA

Numero de Certificado: 10557250

Anexo al Certificado

Ubicacién

Actividades

Calle Goiru, n°7, Edificio LKS, Polo de Innovacion Garaia,
20500 Mondragon, Guipuzkoa, Espaiia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia de personas Mayores Montesclaros

C/ La Nava 6 (Ctra. de Soria a 9 Km de Logrofio), 26120
Albelda de Iregua, La Rioja, Espafa

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia San Sebastian

C/ Bardenas Reales, 2, 31261 Andosilla,
Navarra, Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia GSR Debagoiena

C/ Lausita, 30, 20550 Aretxabaleta, Gipuzkoa,
Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Nuestra Seiiora de Okon

Carretera Santa Cruz, 57, 01118 Bernedo,
Araba, Espafa

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'". LRQA
assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever
provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is
exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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LRQA

Numero de Certificado: 10557250

Anexo al Certificado

Ubicacién

Actividades

Residencia Zure Etxea

Autonomia Kalea, 71, 48012 Bilbo, Bizkaia,
Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Nuestra Seinora de la Paz

Egia Kalea, 21, 20012 Donostia, Gipuzkoa,
Espana

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Victoriaenea

Julimasene Kalea, 34, 20015 Donostia,
Gipuzkoa, Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Villa Cicero

Residencial Ria de Gama, 1, 39790 Gama,
Cantabria, Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia y estancia diurna Inmaculada

C/ Juan de Albizu, 5, 20302 Irun, Gipuzkoa,
Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'". LRQA
assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever
provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is
exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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LRQA

Numero de Certificado: 10557250

Anexo al Certificado

Ubicacién Actividades

Vivienda Comunitaria y de atencion diurna La Barbacana 1ISO 45001:2018

Paseo de la Barbacana, s/n, 01300 Laguardia, Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion

La Rioja, Espafia integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Santa Cruz 1ISO 45001:2018

C/ Santikutz, 9, 20230 Legazpia, Gipuzkoa, Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion

Espafia integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacién de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia de ancianos de Lodosa 1ISO 45001:2018

C/ Centro Parroquial, 20, 31580 Lodosa, Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion

integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Navarra, Espafia

Centro de Dia San José de Calasanz 1ISO 45001:2018

C/ San José de Calasanz, 3, bajo, 26004 Logrofio, La Rioja, Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion

Espafia integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia y Centro de dia San Roque 1ISO 45001:2018

C/ San Agustin, 6, 48270 Markina-Xemein, Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion

Bizkaia, Espaiia integral a personas con necesidades asistenciales:

residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'". LRQA
assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever
provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is
exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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LRQA

Numero de Certificado: 10557250

Anexo al Certificado

Ubicacién

Actividades

Residencia Dionisio Salcedo Sadaba

C/ Venancio Benito, 4, 31587 Mendavia,
Navarra, Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Oizpe

Kalea Olabarri, 8, 48381 Munitibar-Arbatzegi, Gerrikaitz,
Bizkaia, Espana

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Andra Mari

C/ Andra Mari, 12, 48410 Orozko, Bizkaia,
Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia para Mayores Otxandio

C/ Hospital, 8, 48210 Otxandio, Bizkaia,
Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Vivienda Comunitaria y de atencion diurna Santa Cruz de
Campezo

C/ Yoar, 46, 01110 Santa Cruz de Campezo,
LA Rioja, Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'". LRQA
assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever
provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is
exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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LRQA

Numero de Certificado: 10557250

Anexo al Certificado

Ubicacién

Actividades

Residencia San Juan y La Magdalena

C/ Mayor s/n, 20115 Segura, Gipuzkoa, Espaia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Zure Etxea

Barrio las Ribas, 3A, 48190 Sopuerta, Bizkaia,
Espana

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Emilia Mitxelena

Avd. Lehendakari Agirre, 48880 Trucios,
Bizkaia, Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Centro Rural Polivalente de Zegama

C/ Olaran, 2, Bajo, 20215 Zegama, Gipuzkoa,
Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia Arrotegi

Axpe Auzoa 64, 48350 Busturi-Axpe, Bizkaia,
Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'". LRQA
assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever
provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is
exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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LRQA

Numero de Certificado: 10557250

Anexo al Certificado

Ubicacién

Actividades

Centro de dia de Legazpi

Latxartegi Kalea 5, 20320 Legazpi, Gipuzkoa,
Espafia

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Piso Funcional Las Torchas

P.° de la Inmaculada 66, 31200 Estella,
Navarra, Espafa

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Centro de Atencioén Integral a la Discapacidad - CAIDIS -
Oncineda

C. Carlos VII, 37, 31200 Estella, Navarra,
Espafa

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitaciéon de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Centro de Atencion Integral a la Discapacidad - CAIDIS -
Las Hayas

Calle Elizmendi, 12, 31192 Sarriguren,
Navarra, Espafa

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Residencia de Santa Marifie/Urduliz

Goieta kalea 29, 48610 Urduliz, Bizkaia,
Espafa

1ISO 45001:2018

Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'". LRQA
assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever
provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is

exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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LRQA

Numero de Certificado: 10557250

Anexo al Certificado

Ubicacién Actividades
Centro de dia Pilar Gogorcena 1ISO 45001:2018
Calle Teodoro Ochoa de Alda 5, 31009 Pamplona, Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion

integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Navarra, Espafia

Centro de dia Usurbil Puntapax 1ISO 45001:2018

C/ Zahar,15, 20170 Usurbil, Gipuzkoa, Espafia Gestion de servicios sociosanitarios y de atencion
integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

Santa Zita / San Martin de Unx 1ISO 45001:2018

C. 13 de Septiembre s/n, 31495 San Martin de Unx, Navarra, Qestic’nn de servicios sociosani.tarios y d‘?‘ atenpién
Espafia integral a personas con necesidades asistenciales:
residencias, centros de dia/estancias diurnas, viviendas
comunitarias, unidades de Rehabilitacion de Trastorno
Mental Severo y Servicio de Ayuda a Domicilio.

LRQA Group Limited, its affiliates and subsidiaries and their respective officers, employees or agents are, individually and collectively, referred to in this clause as 'LRQA'". LRQA
assumes no responsibility and shall not be liable to any person for any loss, damage or expense caused by reliance on the information or advice in this document or howsoever
provided, unless that person has signed a contract with the relevant LRQA entity for the provision of this information or advice and in that case any responsibility or liability is
exclusively on the terms and conditions set out in that contract.

Issued by: LRQA Limited, 1 Trinity Park, Bickenhill Lane, Birmingham B37 7ES, United Kingdom
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